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Gepubliceerd	op	maandag	25	april	2022	-	16:54De	InspecteurCanvaDe	te	korte	rinkeltijd	van	mobiele	telefoons	is	een	grote	ergernis.	Je	kan	dat	oplossen	door	zelf	de	rinkeltijd	te	verlengen.Verleng	de	rinkeltijdJe	kan	de	rinkeltijd	van	je	telefoon	verlengen	met	een	code.Een	mobiele	telefoon	rinkelt	standaard	20	seconden,	voordat	de	voicemail
overneemt.	Bij	alle	netwerken	kan	je	de	rinkeltijd	aanpassen.	Het	minimum	is	5	seconden	en	het	maximum	is	30	seconden.Zo	doe	je	hetDe	methode	is	bij	elke	provider	dezelfde.	Je	toetst	een	code	in,	gevolgd	door	de	duur	van	de	rinkeltijd.	Proximus:	**61*+32475151516**aantal	seconden#Telenet:	**61*5550**aantal	seconden#Orange	Belgium:
**61*+32495955555*11*aantal	seconden#Base:	**61*+32486191933**aantal	seconden#Mobile	Vikings:	**61*+32456191933**aantal	seconden#	Scarlet:		**61*+32475181851**(aantal	seconden)#Voorbeeld**61*+32475151516**30#	De	rinkeltijd	staat	hier	ingesteld	op	30	seconden.	Wat	als	het	niet	lukt?Probeer	het	verschillende	keren	en	let	erop
dat	je	ALLE	'+'	en	'*'	invoert.Bij	sommige	operatoren	is	een	plusteken	niet	nodig.	Na	het	hekje	druk	je	op	verzenden	of	op	de	groene	knop.	De	codes	zijn	bruikbaar	voor	abonnementen,	maar	gelden	niet	bij	alle	prepaidkaarten!Lukt	het	nog	niet?	Contacteer	de	klantendienst	of	ga	langs	bij	een	winkel	van	je	provider.Voicemail	uitschakelenBij	sommige
providers	kan	je	je	voicemail	uitschakelen.De	duur	van	de	rinkeltijd	blijft	hetzelfde.	Maar	de	beller	kan	geen	boodschap	inspreken	als	je	niet	opneemt.Proximus:	via	de	MyProximus-app	of	op	de	website	van	Proximus.		Base:	toets	deze	code	in	##002#,	klik	daarna	op	het	groene	telefoontjeMobile	Vikings:	via	de	My	Vikingapp,	ga	naar	de
simkaartinstellingen	en	zet	je	voicemail	uit.	Scarlet:	je	kan	best	de	klantendienst	contacteren.	Beste	antwoord	door	MartinHoe	laat	je	je	gsm	langer	bellen?	|	ProximusVoicemail	van	je	gsm	of	vaste	lijn	|	ProximusITEMS=	Wat	wil	je	precies	doen?Zet	voicemail	aan	of	uitPas	de	beltijd	aanVind	of	wijzig	de	voicemailcodePas	andere	instellingen
aanPay&Go	of	Full	Control-abonnement?Je	kan	de	beltijd	niet	aanpassen	voor	deze	abonnementen.	De	beller	komt	altijd	na	15	seconden	op	je	voicemail	terecht.Voor	alle	andere	abonnementen:Toets	**61*+32475151516**Aantal	seconden#	in	op	je	gsm	en	druk	op	de	beltoets.	Vervang	Aantal	seconden	door	de	waarde	van	5,	10,	15,	20,	25	of	30	om	de
beltijd	te	bepalen.Je	kan	de	beltijd	instellen	tot	een	maximum	van	30	seconden.	Vervang	+32475151516	niet	door	je	eigen	nummer!Een	voorbeeld:Toets	**61*+32475151516**30#	in	en	druk	op	de	beltoets	om	oproepen	pas	na	30	seconden	door	te	schakelen	naar	je	voicemail.Het	is	normaal	dat	je	een	bericht	krijgt	dat	er	een	doorschakeling
geactiveerd	werd.Heb	je	een	Android	telefoon	en	kun	je	het	+	teken	niet	vinden?	Dan	kun	je	ook	**61*0032475151516**Aantal	seconden#	intoetsen.Wat	wil	je	precies	doen?Zet	voicemail	aan	of	uitPas	de	beltijd	aanVind	of	wijzig	de	voicemailcodePas	andere	instellingen	aan	Hallo	iedereen,	We	zijn	blij	te	kunnen	aankondigen	dat	het	aftellen	is
begonnen:	nog	maar	een	paar	dagen	geduld	vooraleer	we	van	Proximus+	kunnen	genieten.Concreet	betekent	Proximus+	alle	MyProximus-diensten	die	u	al	kent,	plus	tal	van	nieuwe	praktische	functies	om	uw	energieverbruik,	uw	verplaatsingen	en	nog	veel	meer	te	beheren.	Meer	weten?	Klik	hier	en	Proximus+	heeft	geen	geheimen	meer	voor
jou!Hoe	installeer	je	Proximus+	?		Is	uw	smartphone	ingesteld	om	uw	apps	automatisch	bij	te	werken?	Je	hoeft	niets	te	doen!	De	MyProximus-app	wordt	automatisch	Proximus	+	Is	uw	smartphone	ingesteld	op	handmatige	updates?	Je	ziet	dan	in	de	Google	Play	Store	of	App	Store	dat	Proximus+	klaar	is	om	geïnstalleerd	te	worden.	Klik	op	"update"	en
MyProximus	wordt	automatisch	Proximus+Hoe	inloggen	in	Proximus	+	?Met	itsme	(aanbevolen):	Als	je	een	itsme-account	en	de	itsme-app	hebt,	kan	je	op	deze	manier	inloggen.	Een	tip:	gebruik	deze	functie	ook	als	je	nog	geen	MyProximus-account	hebt.	Met	MyProximus:	Als	u	uw	gebruikersnaam	(e-mail)	en	wachtwoord	kent,	kunt	u	deze	gebruiken
om	in	te	loggen	op	Proximus+.	In	dat	geval	zal	je	niet	alle	functies	van	Proximus+	kunnen	gebruiken,	maar	krijg	je	wel	alle	schermen	te	zien	die	je	al	kon	bekijken	in	MyProximus.Hulp	nodig	?	Klik	hier	voor	meer	infoHoe	werkt	de	ondersteuning	voor	Proximus	+	?Ondersteuning	via	de	Proximus	+	app		In	de	Proximus+-app	heb	je	rechtstreeks	toegang
tot	de	bijbehorende	FAQ's	door	te	klikken	op	de	knop	"?"	Rechtsboven.	Bug	in	de	Proximus	+	app	Net	zoals	in	MyProximus,	heeft	Proximus	+	de	mogelijkheid	om	feed-back	te	geven	door	met	je	smartphone	te	schudden.	Ondersteuning	op	de	diensten	van	derden.	De	ondersteuning	op	diensten	van	derden	(NMBS,	4411,	Energie	ID,	…)	wordt	door	de
derde	partij	zelf	gegeven.	Meer	informatie	vind	je	in	onze	FAQsUiteraard	staan	wij	tot	uw	beschikking	voor	eventuele	vragen	of	opmerkingen.	Nog	al	iemand	problemen	gehad	met	het	inwisselen	van	tickets	voor	een	bon	met	de	+	World	rewards?Bij	mij	bleef	de	website	hangen	waardoor	ik	alles	moest	afsluiten…	Hierdoor	geen	code	meer	en	dus	ook
geen	bon..	Tickets	in	de	app	zijn	verdwenen	dus	kan	ze	ook	niet	terug	inwisselen…Beste	antwoord	door	VanessaW​@Martin		het	is	in	orde..	heb	nieuwe	link	gekregen	van	het	webplatform	Opnames	kunnen	niet	bekeken	worden.Op	de	foto	van	de\u00a0	opname	staat	een	doorstreept	play	pijltje.	Als	je	hierop	klikt	krijg	je	2	mogelijkheden
\u00b4verwijderen\u00b4	of	\u00b4toevoegen	aan	mijn	lijst\u00b4.	Er	is	geen	\u00b4bekijken\u00b4	knop.Wat	betekent	dit?Heb	dit	niet	met	alle	opnames.\u00a0","publishedAt":"2025-01-31T15:38:28+00:00","authorId":"91589","sticky":false,"replyCount":27,"likedBy":[],"topLikedBy":
[],"likesCount":0,"publicLabel":"","poll":null,"pollVotedByUser":false,"tags":["opnames","V7"],"categoryId":"7","categoryName":"Proximus	Pickx","closed":true,"lastEditedAt":null,"featuredImage":"","featuredImageAltText":"","attachments":[],"ideaStatus":null,"productAreas":[],"views":1589,"fullTopicUrl":"https:\/\/nl.forum.proximus.be\/proximus-
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van	een	serie	van	vijf	afleveringen\u2026\u00a0Een	tijdje	geleden	ook	bij	een	film.","repliedAt":"2025-02-01T16:21:59+00:00","publicReplyId":"750493","highlighted":false,"likedBy":[],"isBestAnswer":false,"isPinnedReply":false,"authorId":"57279","topLikedBy":[],"attachments":[],"url":"https:\/\/nl.forum.proximus.be\/proximus-pickx-7\/opname-kan-
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[],"url":"https:\/\/nl.forum.proximus.be\/proximus-pickx-7\/opname-kan-niet-bekeken-worden-61922?postid=750494#post750494"},{"id":"157560","content":"Ik	heb	dit	bij	mijn	weten	nog	niet	gelezen	op	dit	forum,	en	zo	te	zien	\u200b@Martin\u00a0evenmin.Heb	je	al	geprobeerd	wat	hij	suggereert?Met	welke	softwareversie	en	Middeleware	doet	het
zich	voor	?Druk	op	de	home-knop	(\ud83c\udfe1)	van	je	remote\t\u00a0bovenaan	dan	naar	rechts	scrollen	tot	aan	\u2699\ufe0f(=	instellingen\/settings)\t>	\u201cSupport	\u201c\t\u00a0	\u00a0	\u00a0	\u00a0	\u00a0	|-	Systeeminfo\u00a0\u00a0Eventueel	kunne	de	moderatoren	dit	eens	bekijken	maar	zij	komen	hier	pas	maandag	terug	langs.	Mogelijk
hebben	zij	jouw	gegevens	nodig	(bijv.	voor	een	lijntest).	Zorg	er	dus	voor	dat	je	forumprofiel	is	aangevuld	door	zoveel	mogelijk	gegevens	in	te	vullen	in	je	\u2192\u00a0ForumProfiel\u00a0(terwijl	je	ingelogd	bent!)De	met	\"priv\u00e9	aangeduide	tekstvelden	kunnen	enkel	Proximus	medewerkers	bekijken.In	het	vak	\"Ticket	(Priv\u00e9)\"	kun	je	ook
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